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POLITICA DE CALIDAD

La politica de calidad de SABO ESPANOLA requiere que toda la empresa
esté orientada a satisfacer las expectativas de las partes interesadas
(clientes, colaboradores, y proveedores) asegurando relaciones
comerciales estables a largo plazo y basandose en los siguientes puntos:

e SERVICIO: Ofrecer a los clientes la colaboracién y asesoramiento
técnico para definir el mejor proceso y producto relacionado con
sus necesidades.

e PRODUCTO: Fiabilidad en el proceso de fabricacién de forma que se
garantice el cumplimiento de los requisitos acordados.

e GESTION: Considerar la calidad como aspecto clave de todas las
actividades para asegurar la eficacia y eficiencia de los procesos,
proporcionando un marco de referencia para establecer los
objetivos de calidad, con un claro compromiso de cumplir con los
requisitos aplicables y la legislacion vigente, fomentando la mejora
continua.
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QUALITY POLICY

SABO ESPANOLA's quality policy requires that the entire company is oriented
to satisfy the expectations of the interested parties (customers, collaborators,
and suppliers) by ensuring stable long-term business relationships based on the
following points:

e SERVICE: Cooperate with customers to provide technical advice to define the
best process and product related to their needs.

¢ PRODUCT: Reliability in manufacturing process in order to ensure compliance
with the agreed requirements.

« MANAGEMENT: Consider quality as a key aspect of all activities to ensure
the effectiveness and efficiency of processes, providing a framework for setting
quality objectives, with a clear commitment to comply with applicable
requirements and current legislation, fostering continuous improvement.
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